Информация о выполняемых работах (оказываемых услугах) ООО «Жилищная управляющая компания»
1) Услуги, оказываемые управляющей организацией в отношении общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме:

1. Содержание общего имущества дома

1.1. Проведение технических осмотров Общего имущества, в том числе отдельных элементов и помещений.

1.2. Проверка исправности канализационных вытяжек

1.3. Проведение профилактических работ, не относящихся к Текущему ремонту, по итогам технических осмотров        общего  имущества (замена разбитых стекол в окнах, незначительный ремонт и укрепление дверей в помещениях общего пользования ;  утепление трубопроводов  в помещениях общего пользования,; прочистка внутренней канализации; мелкий ремонт изоляции; работы по замене перегоревших  электролампочек в помещениях общего пользования; устранение мелких неисправностей   электропроводки; смена  выключателей. контроль герметичности и устранение всех видимых утечек в системе отопления  проверка и распределение теплоносителя по системе отопления в начале отопительного сезона; 
1.4. Контроль состояния фланцев, фитингов, прокладок, водозапорной, водоразборной и  регулировочной арматуры, отдельных участков трубопроводов, теплоотдающих приборов
1.5. Проведение проверок, контроль работы автоматических приводных  клапанов, вентилей, задвижек, регулирующих кранов  поквартирных  контрольно-измерительных приборов.
1.6. Контроль работы  контрольно-измерительных приборов,  их сроков испытаний и поверок .
1.7. Ведение учёта показания общедомовых коммерческих приборов учёта.
1.8. Обеспечение температурно-влажностного режима.
1.9. Проведение мероприятий по противопожарной безопасности (побелка дымоходов, противопожарная информация). 
1.10. Удаление снега и наледи с  козырьков и плит над  входами  в подъезд.

   2.     Аварийно-диспетчерская служба

    3.     Техническое  обслуживание общих коммуникаций, технических устройств , общего имущества дома

   3.1.. Проведение работ в соответствии с планом годового технического обслуживания общего имущества дома.
   3.2. Проведение планово-предупредительного ремонта инженерного оборудования дома
3.3. Контроль и проведение работ по техническому обслуживанию систем водопровода и канализации дома, в том числе: состояния  фланцев, фитингов, прокладок, водозапорной,   водоразборной и  регулировочной арматуры, отдельных    участков трубопроводов ,набивка сальников в вентилях, кранах, задвижках, чеканка стыков;      и другие работы по техническому   обслуживанию оборудования системы холодного    водоснабжения  и водоотведения многоквартирного дома

3.4. Проверка  и поддержание в рабочем состоянии герметичности системы канализации дома.

3.5. Прочистка  дна  канализационных  колодцев

3.6.  Обслуживание вводных распределительных устройств, распределительных  электрощитов, электрических сетей и 

                      электротехнического оборудования с  протяжкой всех контактных соединений.

3.7.   Контроль сроков метрологических испытаний и поверок контрольно- измерительных приборов, проведение испытаний  электрической сети,  электротехнического оборудования, проверка сопротивления системы  молнии защиты.
3.8. Проведение работ по наладке, ремонту и испытание  систем центрального отопления ;ремонт или замена неисправных кранов на отопительных приборах; промывка приборов отопления и сетей отоплении.
4.   Содержание дымоходов и вентканалов

4.1. Обследование дымоходов специализированной организацией

4.2. Прочистка дымоходов и вентканалов по результатам обследования
5. Обслуживание  ВДГО
 5.1. Обследование и техническое обслуживание внутренних газопроводов (проверка состояния газопрвода, его окраски, креплений, герметичности соединений и отключающих устройств, целостности и соответствия прокладок газопроводов, локализация и   ликвидация аварийных ситуаций; ремонт участков газопровода, кранов на вводном и внутреннем газопроводе; устранение утечек   в муфтах соединений внутреннего газопровода и из отключающих устройств(кроме случаев требующих замены частей газового  оборудования); окраска газопроводов)

  6.       Организация сбора и вывоза твердых бытовых отходов (ТБО).
            6.1    Содержание в исправном состоянии мусорных контейнеров и их крышек.
6.2    Содержание околоконтейнерной территории согласно санитарных норм .

6.3.  Организация сбора ТБО  и их  транспортировка на специализированный полигон (за исключением крупногабаритного  и   строительного мусора)

7.     Текущий ремонт общего имущества (рекомендуемое)
7.1. Фундаменты (устранение местных деформаций, усиление, восстановление поврежденных участков фундаментов,                   вентиляционных продухов, отмостки и входов в подвалы).

7.2 Стены и фасады (герметизация стыков, заделка и восстановление архитектурных элементов; смена участков обшивки деревянных стен, ремонт и окраска фасадов).

7.3. Перекрытия (частичная смена отдельных элементов; заделка швов и трещин; укрепление и окраска).

7.4 .Крыши (усиление элементов деревянной стропильной системы; антисептирование и антиперирование; устранение неисправностей стальных, асбоцементных и других кровель, замена водосточных труб; ремонт гидроизоляции, утепления и вентиляции).

7.5. Оконные и дверные заполнения. (смена и восстановление отдельных элементов (приборов) и заполнений).
7.6. Межквартирные перегородки  (усиление, смена, заделка отдельных участков).

7.7. Лестницы, балконы, крыльца (зонты-козырьки) над входами в подъезды, подвалы, над балконами верхних этажей (восстановление или замена отдельных участков и элементов).

7.8. Полы (замена, восстановление отдельных участков)

7.9 Внутренняя отделка (восстановление отделки стен, потолков, полов отдельными участками в подъездах, технических помещений, в других общедомовых вспомогательных помещениях и служебных квартирах).
7.10 Центральное отопление ( установка, замена  и восстановление работоспособности отдельных элементов и частей элементов внутренних систем центрального отопления).

7.11 Водопровод и канализация (установка, замена и восстановление работоспособности отдельных элементов и частей элементов  внутренних систем водопровода и канализации).
7.12 Электроснабжение и электротехнические устройства (установка, замена и восстановление работоспособности электроснабжения здания, за исключением внутриквартирных устройств и приборов)

7.13 Вентиляция  ( замена и восстановление внутридомовой системы вентиляции, включая собственно вентиляторы и их электроприводы)

Примечание: перечень работ по текущему ремонту индивидуален по каждому дому в зависимости от конструктивных особенностей и степени износа и ежегодно согласовывается с собственниками жилых помещений.
2) Услуги, связанные с достижением целей управления многоквартирным домом, которые оказываются управляющей организацией
1. Ведение технической документации на дом и внутридомовое инженерное оборудование. 

2. Ведение расчетов с нанимателями и собственниками помещений за предоставляемые услуги.
3. Выдача гражданам, проживающим в доме расчетных документов и копий лицевых счетов.
4. Подготовка собственникам предложений по перечню требуемых работ по ремонту и содержанию общего имущества многоквартирного дома, его инженерного оборудования и устройств.
5 Планирование и экономические расчеты по финансированию работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества, капитальному ремонту дома
6. Подготовка документов для проведения общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме.

7. Организация санитарного содержания дома и придомовой территории

8. Информирование граждан, в том числе с помощью информационных систем (Сайты в сети Интернет, Электронное ЖКХ и пр.)

9. Отчетность перед собственниками помещений в многоквартирном доме об исполнении обязательств по договору управления.

10. Информирование надзорных органов о незаконных перепланировках и переустройстве в жилых помещениях.

11. Актирование фактов не предоставления жилищно-коммунальных услуг или предоставление ненадлежащего качества, проживающим в многоквартирном доме.

12. Прием населения, рассмотрение предложений, заявлений и жалоб, поступающих от населения и принятие соответствующих мер.

13. Учет нанимателей и собственников помещений, а также членов их семей, в многоквартирном доме с оформлением регистрации, выдачей справок и прочее.
14. Предоставление устных разъяснений гражданам (нанимателям, собственникам и членам их семей) о порядке пользования жилыми помещениями и общим имуществом многоквартирного дома.

15. Осуществление контроля за качеством жилищно-коммунальных услуг (отопление, водоснабжение, водоотведение)

16. Заключение договоров на выполнение работ по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома с подрядными организациями, осуществление контроля за качеством выполненных работ.
17. Обеспечение поставки коммунальных услуг потребителям путем заключения договоров с ресурсоснабжающими организациями.

18. Оформление пи предоставление документов (актов, паспортов готовности и т.п.) надзорным органам и органам местного самоуправления

19. Снятие показаний приборов учета на электроэнергию и водоснабжение (индивидуальных и общедомовых) и ведение учета расчетов по ним.

20. Содержание информационных систем, обеспечивающих сбор, обработку и хранение данных о платежах за жилое помещение \и коммунальные услуги, выставление платежных документов на оплату жилых помещений и коммунальных услуг.
